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/naki turystyczne - cz. Il
Skorzystac z systemu

Drogowe znaki informacji turystycznej to wazny
sktadnik oznakowania drég. To podsystem oznako-
wania, ktéry powinien bra¢ swoj poczqgtek w pre-
zentacji regionow, a konczyé doprowadzaniem
do konkretnych atrakeji wraz z zachecaniem do zwie-
dzania nastepnych i kierowaniem do nich. Nie nalezy
zapominad, iz znaki te wystepujqg niejako réwnolegle
do znakéw kierunku i miejscowosci, a ich rola jest
podrzedna w stosunku do prowadzenia ruchu i jego
zabezpieczania.

Zapowiedz regionu, a w konsekwencji promowanie danej krainy
geograficznej czy zabytkowego miasta o historycznej 1 wartoscio-
wej zabudowie itp. to punkt wyjscia dla podsystemu drogowych
znakow turystycznych, a odwzorowaniem tego winien by¢ znak
duzego formatu prezentujacy dany region w sposdb syntetyczny,
na zasadzie promocji. Zatem mozliwie w taki sposob, by przeka-
zane tresci tatwo zapadly w pamig¢. Znaki te winny pojawiaé sie
tylko przy wjezdzie do regionu, a dopiero dalsze znaki turystycz-
ne poprzez prezentacje poszczegdlnych obiektéw maja poszerzaé
to wstepne, prezentacyjno-promocyjne oznakowanie.

Przyktadowo szwedzki region Halland (fot. 1) jest zapowia-
dany przy pomocy rysunku majacego odda¢ charakter regionu,
na ktory sktadaja sie trzy symbole. Mozna si¢ zastanawiaé, czy
rysunek ze znaku przedstawia trafnie istote tego regionu, jednak
domy$lamy sie, iz jest to strefa nadmorska, obfita w ryby i w ro-
$linno$¢. Bez watpienia znak ten niewiele moéwi, jednak zwraca
na siebie uwage, gdyz jest w miare charakterystyczny 1 zwiezly
w swoim wizerunku.

Podazajac w glab regionu Halland, napotykamy na znak anon-
sujacy gming Laholm (fot. 2). Zaprezentowano tu miejscowos¢, jej
zabudowania z wieza 1 ze wzg6rzami w tle, a na pierwszym pla-
nie osobe grajaca w pitke na plazy, na brzegu morza. Prezentacja
gminy (w tym przypadku bardziej szczegdlowa) oraz prezentacja
regionu to znaki w postaci ,obrazéw”, a ich rola jest zasygnalizo-
wanie kierowcy, iz wjechat w dany atrakcyjny turystycznie obszar.
[stotg jest skrotowe zaprezentowanie charakteru regionu, zasygna-
lizowanie jego ,ducha” oraz wymienienie jego nazwy, co ma by¢
czytelne przy przystowiowym rzucie oka zza kierownicy.

Odmienny nieco przyklad prezentacji regionu dotyczy wegier-
skiego Hortobdgy (fot. 3), terenu stepowej réwniny, parku naro-
dowego wpisanego na liste $wiatowego dziedzictwa UNESCO.
Znak ten postuguje si¢ fotografia w kolorach biato-brazowych
1 nawiazuje do fotografii w konwencji sepii. Dobor zdjecia jest
zwigzany z doborem charakterystycznych elementéw regionu,
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Summary

Road signs of tourist information constitute an im-
portant component of road markings. This subsys-
tem of marking should start with the presentation
of regions, and end at specific attractions, along
with encouragement to explore more. It is impor-
tant to remember that these signs are somehow
parallel to the direction and places signs, and their
role is subordinate to those steering the traffic and
ensuring safety.

niemniej czytelno$¢ tego znaku - chociaz jest bardziej dostowny
- jest mniej skrotowa w swoim przekazie, a zatem mniej komuni-
katywna. Oczywiste jest, iz po dostrzezeniu tresci zdjecia mozemy
sie domysla¢ réwninnych pastwisk, rozlegtych rzek itd., niemniej
czytelno$¢ tego znaku przy autostradzie jest nieco watpliwa.

Znaki przedstawione na fot. 1-3 to skrétowe, sygnalne wizerun-
ki danych regionéw. Sg one wypadkows tego, co z atrakcji zawie-
ra si¢ na danym terenie, 1 tego, jak autorzy wykonanych rysun-
kow czy zdje¢ potrafili zaprezentowaé istote regionu. Wiasciwg
funkcja znakéw promujacych dany obszar jest podanie na znaku
jego nazwy oraz wzmocnienie jej rysunkiem roznych elementéw,
do tego w sposob oryginalny, charakterystyczny 1 w miarg moz-
liwosci zgodny z atrakcyjnoscia regionu.

Inng zasada budowania oznakowania jest wprowadzanie podzia-
téw w znaku 1 prezentacja réznych obiektdw, zamiast informacji
sygnalnej. Takimi whagciwosciami charakteryzuja sie przyktadowe
znaki: hiszpanski ,,Szlak Brata Zakonnego Leopolda” (fot. 4) czy
Park Narodowy Krasu Wegierskiego - Aggtelek (fot. 5) albo tez
ukierunkowanie do dwdch zabytkéw w Serbii (fot. 6). Nie stosuje
sie tu ,sygnatowej” promocji obszaru czy regionu, ale prezenta-
cje obiektow, zatem detali jako elementdéw zawartych w regionie.
W omawianych przyktadach zastosowano zdjecia obiektéw, co nie
jest zbyt dobrym rozwiazaniem ze wzgledu na ich mniejsza ko-
munikatywno$¢ w stosunku do piktograméw czy rysunkowych
symboli odwzorowujacych obiekty.

Polskie znaki

promujqgce turystyczne atrakcje regionu

W Polsce do funkcji promowania atrakcyjnosci regionu nawia-
zuje wprowadzony Rozporzadzeniem w sprawie znakdw i sygnatdw
drogowych” z 31 lipca 2002 roku znak ,informacja o obiektach
turystycznych” - E-22¢ (rys. 1). Zarébwno we wspomnianym roz-
porzadzeniu, jak i w dokumencie Szczegdlowe warunki techniczne
dla znakéw i sygnatéw drogowych oraz bezpieczeristwa ruchu drogowe-



Fot. 1-3. Przyktady znakéw zapowiadajgcych regiony atrakcyjne turystycznie
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Rys. 1. Wzorcowy znak ,informacja o obiektach turystycznych” (E-22c)

£0 1 warunki ich umieszczania na drogach (bedacym zatacznikiem
do Rozporzqdzenia Ministra Infrastrukiury z 3 lipca 2003 1) znak
ten zostat zaprezentowany na przykladzie miasta Krakéw 1 zgod-
nie z prawem: ,stosuje si¢ go w celu wskazania obszaru (miasta),
na ktérym znajduje sie szereg godnych uwagi obiektéw turystycz-
nych. Na znaku umieszcza si¢ nazwe obszaru (miasta), na ktérym
wystepuja atrakcje turystyczne, oraz ich symbole. Znaki umieszcza
sie przy drogach wjazdowych do obszaru”. Wzorcowym przykta-
dem zastosowania tego znaku jest jego wersja dla miejscowosci
Rabka-Zdréj (fot. 7). Projektant obowigzujacego wzoru przewi-
dziat zatem nie tyle znak promocyjny danego obszaru czy miej-
scowosci, lecz zapowiadajacy jego atrakcyjnos$¢ poprzez prezen-
tacje symboli trzech obiektéw. Konsekwencja takiego podejscia
powinna by¢ kontynuacja prezentacji tych obiektéw w ramach
dalszego oznakowania, a z tym bywa raczej kiepsko, ze wzgledu
na brak odpowiednich znakéw.

Prezentacja obszaru (miasta) na znaku E-22a

Rézne zastosowania opisywanego tu znaku E22c¢ (informacja
o obiektach turystycznych) $wiadcza o niezbyt trafnych jego
funkcjach. Przyktadowo prezentacja turystycznych atrakeji Wiel-
kopolski na znaku zostata zredukowana do kilku nieistotnych
piktograméw (fot. 8). Praktycznie méwig one wylacznie o moz-
liwo$ci uprawiania sportéw wodnych 1 ogdlnikowo o zabytkach
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Fot. 7. Zastosowanie wzorcowego znaku (E-22c)

architektury, bowiem trudno symbole takie jak ,pole biwako-
we” (D-32) czy ,dzikie zwierzeta® (A-18b) uznaé za elementy
promocji regionu.

Z kolei nie wiadomo, dlaczego na wzorcowym znaku przy-
jeto miejsce dla trzech obiektéw, co w praktyce nie zawsze
bywa wtasciwe. Dla wspomnianej miejscowosci Rabka-Zdro;
(fot. 7) procz ukazanych symboli: narciarza, uzdrowiska i mu-
zeum, nalezaloby réwniez wymieni¢ te miejscowos¢ jako atrak-
cyjny rejon pieszych wycieczek gorskich (w rejon Gorcow),
zatem przydalaby si¢ tu ,czwarta pozycja”. Z kolei w miejsco-
wosci Olesno (fot. 9) do zaprezentowania nadawaly sie jedy-
nie dwa obiekty, co juz zmienito ogélny ksztalt znaku (jako
elementu systemu), a 1 zarazem jego zastosowanie. Natomiast
we Wdzydzach Kiszewskich istnieje jeden obiekt godny uwagi
(fot. 10) 1 jest to ,,Skansen Wdzydze”. Zatem aby utrzyma¢ sig
w konwencji znaku E22¢, w lewej stronie umieszczono strzal-
ke z dystansem, a po prawej na kwadratowym tle zgrupowano
piktogramy typowej turystycznej infrastruktury, jak ,,punkt wi-
dokowy”, ,kemping” itd.

Nalezy tez wspomnie¢, iz powstaja rozne odmiany wzorcowego
znaku. Bowiem skoro znak E22¢ podaje ,informacje o obiektach
turystycznych”, a zatem je zapowiada (fot. 11), to nalezatoby sie
spodziewa¢ doprowadzenia do tych obiektéw pokrewnymi, wizu-
alnymi komunikatami - stad nietypowy znak-tablica we Wroctawiu &
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Fot. 8-12. Znaki prezentujqce obiekty turystyczne, podazajqce za potrzebuml lecz
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Fot. 14-16. Znaki o matej komunikatywnosci (niejednorodna stylistyka, nadmiar informacji)

B> majacy to whasnie na celu (fot. 12). Innym przyktadem jest wyko-
rzystanie znaku E22¢ nie tyle do prezentacji obiektow, ile do po-
szerzonej prezentacji wylacznie jednego obiektu. Ma to miejsce
przy zapowiedzi znakiem JuraParku w Solcu Kujawskim (fot. 13),
gdzie miejsca dla prezentacji trzech obiektéw zagospodarowano
elementami jednego obiektu - parku.

Prezentacja duzego regionu, jak na przykltad wojewddztwa ma-
topolskiego (fot. 14), przy pomocy tego znaku raczej nie moze
by¢ uznana za whasciwg, ze wzgledu na liczbe zawartych na jego
terenie atrakcji. Prezentacje Matopolski przy pomocy mato czytel-
nej sylwetki Wawelu, narciarza i niekoniecznie rozpoznawalnego
znaku Szlaku Architektury Drewnianej trudno uzna¢ za trafna.
Po pierwsze, symbole te nie oddaja istoty wojewddztwa jako re-
gionu turystycznego, a po drugie, dobdr symboli jest praktycznie
przypadkowy 1 graficznie niespdjny.

Z kolei mamy tez do czynienia z réznym odmianami omawia-
nego znaku. W gminie Stryszow (fot. 15) przyjeto nietypowe liter-
nictwo, zmieniono proporcje znaku 1 ksztalt strzatki oraz dodano
opisy nazw poszczegodlnych obiektdéw, co powoduje watpliwosci,
w jakim celu przy rysunku kosciota dodaje si¢ piktogram ,ko-
$ciot” oraz napis ,,Koscidl” itp. Takie kumulowanie informacji,
zwhaszcza przy trasach, gdzie obowigzuje predko$¢ do 90 km/
godz., trudno uzna¢ za zasadne (fot. 16), bowiem zaden kierow-
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od wzor g

Fot. 13. Znak prezentujqcy jedng atrakcje — za pomocq trzech
elementdéw.

Fot. 16

ca, jadac z taka szybko$cia, nie jest w stanie zapoznac sie z zapre-
zentowanym oznakowaniem.

Zatem niejako z braku wasciwych zatozen nie zostata dopre-
cyzowana funkcja przewidzianego prawem znaku ,informacja
o obiektach turystycznych” (E-22¢), a réwnoczesnie nie pomy-
$lano o znaku, ktéry moégtby w sposob skrdtowy prezentowaé
oraz promowac dany region, na ktérym zapowiedz atrakcyjnosci
turystycznej bytaby prawidtowa.

Zorys dlo%nozy systemu
drogowych znakow informacji turystyczne;
Polski podsystem drogowej informacji turystycznej zostat
praktycznie ograniczony do czterech znakéw, niezbyt ze soba
spojnych 1 niedajacych mozliwosci prezentacji petnego wachlarza
informacji turystycznej. Aby znaki te mogly zaspokoi¢ potrzeby,
nalezy mie¢ na uwadze:
- zapowiadanie 1 promocj¢ regionow,
- prezentacje obiektow, wraz z mozliwoscia konsekwentnego do-
prowadzania do nich,
- prezentacje szlakow 1 sprawne prowadzenie nimi.
Do tego konieczne s3 skuteczne prawidfa kreowania piktogra-
mow, informacji uzupetniajacych itp., a takze zgodno$¢ oznako-
wania turystycznego z oznakowaniem nadrzednym.
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Fot. 21-23. Znaki z nieprawidtowo umieszczonymi strzatkami na znakach turystycznych

Zatem logiczne dobudowywanie podsystemu informacji tury-
stycznej wymaga, aby caly system zostat uporzadkowany, bowiem
rzecz nie tylko w samych znakach, ale tez w regutach ich projek-
towania, w sposobach wdrazania oznakowania, w nadzorze, moni-
toringu itd. Niestety nieprawidtowos$ci na naszych drogach s3 co-
dzienno$cia. Wynikaja z niedoskonatosci prawnych oraz ze ztych
zwyczajow w kreowaniu oznakowania. Wspomnimy o kilku.

Nadmiar oznakowania

Nadmiar oznakowania na polskich drogach to bolaczka ogélna,
ale niekiedy szczegdlnie dotyczy oznakowania informacja tury-
styczna. W rejonie skrzyzowania o ksztalcie litery ,T”, na wprost
miejsca, gdzie trzeba podja¢ decyzje o jezdzie w prawo lub
w lewo, umieszczono jedenascie znakéw turystycznych (fot. 17).
Tlo$¢ informacji jest absurdalna, zwlaszcza ze s3 one czytelne
wylacznie z bliska, z rejonu samego skrzyzowania, 1 to jeszcze
z mostu, a dodatkowo wszystkie drogowskazy kieruja w jedna
strone - w lewo.

Fot. 23 EMIDA 1
ul. ). Conrada 10
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Gdzie indziej kilka drogowskazéw umieszczonych w jednym
miejscu, zawierajacych detaliczne informacje, tworzy nieczytelny
zestaw (fot. 18 1 19) zwlaszcza ze na zaprezentowanym przykladzie
znaki sg na prostej z dozwolong predkoscia do 80 km/h, a na-
stepnie na tuku drogi. Natomiast w kolejnym przypadku zestaw
znakdw jest w bliskim sasiedztwie skrzyzowania (fot. 20). Otéz
sprawnos¢ oznakowania zalezy od doboru wlasciwych elementéw,
prawidtowo zlokalizowanych 1 w optymalnych ilosciach.

Orientacja elementow w znaku

Obowiazujace podluzne poziome znaki ,samochodowy szlak
turystyczny” (E-22a) 1 ,,obiekt na samochodowym szlaku tury-
stycznym” (E-22b) zawieraja nierzadko nieprawidtowo umieszczo-
ne strzatki. Na znaku tego typu strzatka w prawo powinna by¢
po prawej stronie znaku, a nie po lewej (fot. 21 1 22), jak to jest
w przyktadach w dokumencie pt. ,Turystyczne znaki drogowe”
na internetowej stronie Polskiej Organizacji Turystycznej. Reguta
tu wspomniana wynika nie tylko z zasad percepcji i z badan czy- b

www.autostrady.elamedpl 119 = :



l ] . s
oznakowanie drég

& telnodci, ale 1 z lokalizacji analogicznych strzatek w catym syste-
mie oznakowania obowiazujacym na polskich drogach, w ktérym
strzatka wskazuje kierunek jazdy ,,poza znak” (jak 1 w drogowska-
zach w ksztalcie strzaly), a nie do tresci zawartych na znaku.

Pokrewnie zestaw znakow ze strzatkami w lewo 1 na wprost (fot. 23)
powinien u gory mie¢ znaki dotyczace jazdy na wprost, a ponizej
kierunek w lewo (a jeszcze nizej w prawo), notabene zgodnie z drogo-
wskazami tablicowymi z grupy znakéw miejscowoscl 1 kierunku.

Reguly tu wspomniane s3 powiazane takze z innym zagadnie-
niem, ktore okre$la ukierunkowanie piktogramu na znaku. Otéz
cze$¢ piktograméw wymaga odpowiedniego zorientowania, jak np.
na drogowskazie wskazujacym do Gorczanskiego Parku Narodo-
wego (fot. 24), gdzie pieszy turysta zmierza w lewo, przeciwnie
do strzatki. A jego ukierunkowanie winno by¢ takie, aby na znaku
szedl zgodne ze strzatka, a nie w kierunku przeciwnym.

Wiarto tez wspomniec o piktogramach, ktére w niezbyt uzasadniony
sposdb wystepuja raz w pozytywie, a raz w negatywie (fot. 25). Otoz
kazdy projektant majacy do czynienia ze znakami, jak 1 liternictwem,
wie, iz wystepuje do$¢ znaczna roznica w czytelnosci pomiedzy zna-
kiem jasnym na tle ciemnym a znakiem ciemnym na tle jasnym. Znak
jasny zawsze bedzie wydawat si¢ wigkszy, co przy niektorych komuni-
katach utrudni percepcje przekazu. Z tego tez powodu w wielu krajach
nawet stosowane liternictwo dla tekstow ciemnych na tle jasnym po-
stada inng odmiane liter - nieco bardziej wysmuklych, niz dla tekstow
jasnych na ciemnym tle. Znaki natomiast stosowane zarowno w nega-
tywie, jak 1 w pozytywie wymagaja odrebnych rysunkéw.

Kolejnym, do$¢ czesto wystepujacym zjawiskiem jest stosowa-
nie kolorystyki brazowej o bardzo réznych odcieniach (fot. 26).
Procz znakéw o kolorze brazowym mozna napotkaé znaki ciem-
nobrazowe czy w kolorze jasnego brazu albo tez w brazie wpada-
jacym w ciemng czerwien.

[stnieje jeszcze wiele regut dotyczacych projektowania oznako-
wania, o ktorych nalezatoby wspomnie¢, jednak trudno wymieniaé
dziesigtki elementéw, z ktorych kazdy, cho¢ moze drobny, upo-
$ledza jednak percepcje oznakowania. Istotny jest tu fakt, iz pro-
jektowanie oznakowania jest sztuka, 1 to fachowy. Powierzenie
oznakowywania projektantom-amatorom jest z jednej strony lek-
komyslnoscia, a z drugiej - czynieniem szkody kiepska informacja,
ktora rozkojarza, dezinformuje kierowcdw 1 przyczynia sie do jato-
wych przebiegéw oraz stwarza zagrozenia w ruchu drogowym.

Szlak turystyczny - tematyczny czy przestrzenny?
Kolejng wazna kwestia jest rozstrzygniecie w ramach samochodo-
wych szlakéw turystycznych, czy winny one by¢ tematyczne, czy
przestrzenne. Na terenie, gdzie w wyrazny sposob dominuja atrakcje
jednego rodzaju, mozna mysle¢ o tworzeniu szlaku tematycznego.
A wtedy ewentualne dodatkowe atrakcje trzeba traktowa¢ w oznako-
waniu jako prezentacja miejsc (obiektéw) odrebnych, pojedynczych
1 odrebnie do nich doprowadza¢. Trudno bowiem, by przyktado-
wo w rejonie Podhala w ramach oznakowania ,,Szlaku Architektury
Drewnianej” prezentowa¢ atrakeje przyrodnicza, jaka jest rezerwat
przyrody Przelom Biatki. Takie sytuacje, gdy sasiadujace ze soba
atrakcje naleza do réznych szlakéw (grup), nie s3 wspdlnie promo-
wane 1 prowadzg czesto do nieadekwatnego oznakowania.
Réwnoczesnie mamy do czynienia z rejonami o bardzo duzym
nasyceniu réznorodnych atrakeji, gdzie kreowanie szlakéw tema-
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tycznych powinno by¢ zastapione szlakami przestrzennymi. Typo-
wym rejonem, ktory na takie oznakowanie zastuguje, jest Podtatrze.
Utworzono tu nastepujace szlaki: Szlak Gotycki (wspélnie ze Sto-
wakami), Szlak Architektury Drewnianej, Podhalanski Szlak Papie-
ski, Szlak Wojciecha Kutacha ,Wawrzuncoka”, Szlak Oscypkowy
oraz Szlak Dziedzictwa Kulturowego Podtatrza, z ktérym zazebia
sie Szlak Tradycyjnego Rzemiosta. Powstaja tez zamysly 1 proby
tworzenia innych szlakéw, jak: Jana Sztaudyngera, Hawiarskiego
(drogi zwigzanej z dzialalno$cig gornicza w rejonie Tatr) czy szlaku
po zabytkach Zakopanego itp. Do tego dochodzg szlaki turystycz-
ne piesze, trasy narciarskie, rowerowe czy ewentualne trasy konne
1 wiele atrakeji nieprzyporzadkowanych szlakom. Jedynie niedawno
powstaly ,,Szlak Géralski”, noszacy znamiona szlaku przestrzenne-
go, koncentruje sie wokot konkretnych drég, obejmujac wszelkie
atrakeje, od miejsc rekreacji (baseny termalne, stacje narciarskie),
poprzez zabytki architektury Podhala (kapliczki, szatasy, zagro-
dy, tartaki, koscioly, zamki), muzea, izby regionalne czy galerie,
az do szerokiego wachlarza atrakcji przyrodniczych.

W tego typu rejonach nasyconych duza liczba réznorodnych
tematycznie zagadnien tworzenie szlakéw tematycznych bedzie
doprowadza¢ do nadmiernego ich zageszczenia, z czym juz mamy
do czynienia na Podhalu. Za tym idzie wzajemne ,,przekrzykiwa-
nie si¢” informacji, czeste naktadanie si¢ 1 zazebianie szlakéw, ich
krzyzowanie, a konsekwencja jest zbyt duze skomasowanie infor-
macji czy znakdw, a ostatecznie brak rzetelnej informacji o bar-
dzo atrakcyjnym jednak regionie.

Aby odrebno$¢ szlakéw tematycznych zostata zachowana, po-
winny by¢ one raczej zbiorami i zostaé sprz¢zone z nadrzednym
szlakiem przestrzennym, obejmujacym wszystkie atrakcje wyni-
kajace z poruszania si¢ dang trasa, ciagiem drdg. Nie wyklucza
to przeciez mozliwosci dodatkowych elementéw oznakowania -
wskazujacych na zbiory, podgrupy tematyczne itp. Jednak upo-
rzadkowanie catosci, jako systemu, jest nieodzowne.

Oznakowanie samochodowego

szlaku turystycznego

Przez analogie do szlakéw pieszych nalezatoby jeszcze przeana-
lizowa¢, jakie warunki powinno spetnia¢ prawidtowe oznakowa-
nie samochodowych szlakéw turystycznych. Ilez to razy kierow-
ca jadacy dang droga zastanawia sie, czy dobrze jedzie. Bierze sie
to najczesciej stad, 1z nie ma potwierdzenia whasciwego kierunku
czy tez numeru drogi. W przypadku szlaku turystycznego brak
wyraznie widocznego symbolu, ktéry bytby powtarzany w odpo-
wiednich miejscach, co na obowigzujacych znakach o wysoko-
§ci 25 cm nie bedzie czytelne. Zatem symbol szlaku winien by¢
prezentowany w formatach zapozyczonych od znakéw informa-
cyjnych, czego przyktadem jest nasz projekt znaku ,Szlaku dzie-
dzictwa kulturowego Podtatrza” (fot. 27).

W biezacym roku jest planowane oznakowanie obiektéw oraz
tras powstajacego ,Szlaku Goralski”. Zaprojektowany przez nas
symbol pojawit si¢ na razie gtéwnie na bilbordach, ale wkrotce
ma si¢ pojawi¢ przy obiektach (probka: fot. 28).

Jednak réwnoczesnie w oderwaniu od zaprojektowanego zna-
ku-logo szlaku rozpoczgto oznakowywanie drog, 1 to tradycyjna
metoda, w oparciu o dotychczasowe wzorce. W jednym z rejondw
zainstalowano dwa praktyczne, sasiadujace ze soba znaki, wykazu-
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Stacja narciarska

Fot. 29-30. M k nie zapr , ' e znaki ze szlaku Gorul -ski”

jace bardzo daleko idacy rozbiezno$¢. Na skrzyzowaniu umiesz-
czono bialy drogowskaz w ksztalcie strzaly (fot. 29), podczas gdy
na sasiednim skrzyzowaniu, zaledwie 200 m dalej, zamontowano
brazowy znak szlaku, w ktérym umieszczono rozwidlajaca sie
strzatke (fot. 30). Rzuca si¢ w oczy brak konsekwencji w zamon-
towanych znakach, bowiem napis raz zastosowany w negatywie,
a raz w pozytywie jest catkowicie zaskakujacy, a 1 wrecz zwodni-
czy czy nawet dezorientujacy. Dodatkowym zaskoczeniem jest tez
rozwidlajaca sie strzatka, wskazujaca dwa rozne kierunki szlaku.
Jezeli faktycznie szlak sie rozwidla, to mamy do czynienia albo
z jego odnoga, albo z drugg trasg o alternatywnym przebiegu i wy-
padatoby to rozwidlenie w petni wyjasni¢. Nalezy tez wspomnie¢,
1z zmieniono nazwe ,Géral-ski” na ,Géralski Szlak”, co niweluje
podtekst, 1z szlak dotyczy narciarstwa, a w rezultacie nie wiadomo,
czy to ten sam szlak juz promowany, czy dwa rozne.

Prowadzenie szlakiem
Praktycznie wszyscy kierowcy wiedza, iz w naszym kraju nie ma do-
brych tradycji prowadzenia drogami przy pomocy oznakowania,
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a gubienie sie na polskich drogach nie nalezy do rzadkosci. Sktada
sie na to brak konsekwencji 1 nierzadko logiki w budowaniu ozna-
kowania. Dotyczy to tras miedzynarodowych, a co dopiero méwi¢
o drogach krajowych, wojewddzkich czy lokalnych. Znaki kierunku
1 miejscowosci pozostawiaja wiele do zyczenia juz w samych roz-
porzadzeniach ministra infrastruktury, a dodatkowo wiele bledow
wynika z ich niezbyt trafnych lokalizacji na drogach. W wielu miej-
scach ich brakuje lub nie informuja z odpowiednim wyprzedzeniem,
albo tez bywaja zaktécane prze nadmiar informacji (reklam) itp.
Sq czgsto stosowane niekonsekwentnie, a w podgrupie turystycznego
oznakowania problematyka si¢ nasila, bowiem wg Rozporzqdzenia
w sprawie szczegblowych warunkow zarzadzania ruchem na drogach
oraz wykonywania nadzorn nad tym zarzqdzaniem za oznakowanie
to s3 odpowiedzialne gtéwnie organizacje, ktére niestety maja
mate doswiadczenie zarbwno w projektowaniu oznakowania, jak
1 w oznakowywaniu znakami informacji turystycznej.

Podajemy przyktad zaczerpniety z norweskich ,,Krajowych drég
turystycznych” (Nasjonale turistveger). Jest to szlak przestrzenny
(fot. 31-34), obejmujacy na razie cze$¢ z osiemnastu regiondw b
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Fot. 35-37. Poréwnanie elementéw oznal

go szlakéw rowerowych

B kraju, ktéry w zasadzie prowadzi od punktu do punktu, 1 to po-

przez wiele réznorodnych atrakeji. Oznakowanie dotyczy zaréwno
miejsc czy obiektow wartych zwiedzenia, obstugi podrézowania,
przyktadowo: p6l biwakowych na szlaku, punktéw widokowych,
jak 1 punktéw informacyjnych dotyczacych tych miejsc itp. Istotg
tego oznakowania jest nie tylko pojawianie si¢ tablic informuja-
cych o kolejnych atrakcjach czy o infrastrukturze turystycznej,
ale jednoznaczna identyfikacja kolejnych punktéw i to, ze w we-
ztowych miejscach drogi jawig sie czytelne znaki ukazujace dalszy
przebieg szlaku lub tez potwierdzajace jazde whasciwg trasa.

Szlaki rowerowe

Kolejnym istotnym elementem informacji turystycznej jest oznako-
wanie dotyczace rowerdw. Rozporzqdzenie w sprawie znakdw... prze-
widuje znaki szlakéw rowerowych w ksztalcie kwadratu o boku
20 cm (fot. 35) oraz ,tablice szlaku rowerowego” o wymiarach
20 na 40 cm. Znaki te sa jednak zbyt mate, by mogly spetnia¢
swoja funkcje, 1 dlatego tez organizacje turystyczne niekiedy two-
rz3 r6znorodne, lokalne oznakowania, pozostawiajace wiele do zy-
czenia (fot. 36), gdyz nie s jednorodne i bywaja opracowywane
w sposob niezbyt komunikatywny.

Dla poréwnania podajemy przyktad oznakowania tras rowero-
wych na drogach Norwegii, ktére s3 czytelne. Maja one swoistg
kolorystyke 1 w duzej mierze nawiazuja do oznakowania drogo-
wego dla samochodéw (fot. 37). Znaki te mozna by okresli¢ jako
,miniaturowy” podsystem oznakowania drég - dla rowerzystow.

Strefy piesze

Oznakowanie w strefach ruchu pieszego jest rowniez istotnym
elementem calego spektrum drogowej informacji turystycznej.
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Przeciez drogowe oznakowanie turystyczne ma dopiero wtedy
znaczenie, gdy zmotoryzowany turysta zostanie doprowadzo-
ny do miejsca parkowania swojego pojazdu, skad pieszo dojdzie
do miejsca zwiedzania 1 dodatkowo bedzie poinformowany o isto-
cle atrakeji turystycznej.

Poczatkowo przy zabytkach Szlaku Architektury Drewnianej
widnialy w miarg przejrzyscie opracowane schematyczne mapy
pozwalajace sie zorientowac co do kolejnych sasiednich zabytkéw.
Byly one jednak mato konsekwentne, bowiem przyktadowo mapa
przy kosciele w Zakopanem (fot. 38) wskazywata wylacznie kilka
innych ko$ciotéw, natomiast mapa przy willi ,,Koliba” (fot. 39)
pokazywata nieco wiecej, ale dalej byly to informacje wyrywkowe
- jakby zasygnalizowanie wszystkiego po trochu. Po kilku latach
te schematyczne mapy zamieniono na mapy ,,zwykle” (fot. 40),
z duza liczbg detali, ktore tez ze wzgledu na wysokie ich umiesz-
czenie praktycznie przestaly by¢ czytelne. Zmieniono w nich tez
piktogramy, np. ko$ciota, oznaczenia innych zabytkdw 1 stylisty-
ke catosci. Dodano zdjecia obrazujace inne zabytki, polecane
jako ,warto zobaczy¢”, jednak gdzie te obiekty s, na mapie juz
nie zaznaczono...

Skoordynowanie systeméw informacji miejskiej z drogowym
oznakowaniem turystycznym winno by¢ kolejnym 1 oczywistym
etapem integracji catosci systemu. Znaki w wielko$ciach wynika-
jacych z parametréw proponowanych prawem (o wysokosci za-
ledwie 25 cm) nie zapewnia dostatecznej czytelnosci na drogach.
Z przeprowadzonych przez nas badan wynika, iz takie wielko$ci
1 proporcje oznakowania s3 dobre dla oznakowania stref pieszych.
Na zdjeciach (fot. 41-43) prezentujemy przyktady znakdéw naszego
autorstwa, o wysokosci 20 cm, a dotyczace podziemnego przej-
Scia dla pieszych w Zakopanem.
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Fot. 41-43. Przyktady oznakowania w ramach Systemu Informac;j jsko — Turystycznej

Perspektywa popraw

znakow turystycznyc

Moze wydawac sig, ze poruszane tutaj problemy dotyczace ozna-
kowania naszych drog to wylacznie drobiazgi. Jednak problem
w tym, iz tych ,drobiazgéw” sg setki, a ich naktadanie si¢ przez
réwnoczesne wystepowanie 1 kumulowanie w czasie jazdy urasta
do powaznego problemu. Problemu psychologicznego, chcac nie
chcac, potegujacego zagrozenie. Perspektywa poprawy to koniecz-
no$¢ przebudowy calego systemu, a z czasem wymiany oznakowa-
nia. Przeciez 1 tak $rednia zywotno$¢ znakdéw drogowych wynosi
mniej wigcej od pieciu do siedmiu lat. Oczywiste jest, iz niektore
znaki ulegaja wczesniejszemu zniszczeniu, a inne mogg stuzy¢
dluzej, nawet 1 kilkanascie lat. Proces projektowy zatem warto
by zacza¢ juz dzi$, aby w biezacej dekadzie realnie uporzadkowad
podsystem znakéw informacji turystycznej. Okres konsultacji
dotyczacych tego, co mialoby wejs¢ w ramy przysztosciowo
obowiazujacego i sprawnie funkcjonujacego prawa, rowniez musi
zaja¢ troche czasu. Natomiast pozostawienie obecnych regulacyi,
jezeli chodzi o wzornictwo znakéw, bedzie sie mécito latami
- niestety staba czytelnoscia, niska estetyka, a przede wszystkim
niekonsekwencja w oznakowaniu.

Zasadniczo znaki drogowej informacji turystycznej winny sie
doczeka¢ odrebnej grupy w ramach polskiego systemu znakéw
drogowych, jako podsystem skorelowany z jednej strony ze zna-
kami kierunku 1 miejscowoscl, a z drugiej jako odrebny 1 spojny
w obstugiwaniu ruchu turystycznego.

Podsumowanie

Funkcjonalnos¢ oznakowania wynika z umiejetnej lokalizacji
drogowych znakéw w terenie. Niestety jest to ogniwo w ma-
lym stopniu sprawne w naszym systemie. Umiejetno$¢ ta po-
lega na tym, iz najpierw trzeba dostrzec potrzebe oznakowa-
nia i dysponowa¢ adekwatnym znakiem lub zestawem znakdw,

by méc dang sytuacje odpowiednio oznakowa¢, a oznakowa-
nie skoordynowa¢ z informacyjnym otoczeniem i nastepnie
monitorowa¢ zmiany w otoczeniu oraz w zapotrzebowaniu
na modyfikacje tegoz oznakowania (Jerzy Gruszczynski: Ozna-
kowanie drig, a bezpieczenistwo ruchu drogowego. ,Magazyn Auto-
strady”, 12/2010).

Poruszone tu kwestie dotyczace znakéw informacji turystycznej
s jedynie wierzchotkiem przystowiowej gory lodowej 1 zahaczaja
o caly system. Brak jest rozumienia istoty komunikacji wizualnej,
brak badan, fachowosci, a w zamian zdanie si¢ na lokalne inicja-
tywy w r6zny sposdb odbiegajace od wadliwie zaprojektowanych,
a obowigzujacych prawem wzorcow. Za tym idzie brak koordyna-
¢ji w oznakowaniu, a przede wszystkim niedocenianie wagi pro-
blemu - zar6wno w przepisach, jak i w praktyce.

Dziewig¢ lat temu, wiosng roku 2002 - a byt to czas, gdy opra-
cowywano znaki informacji turystycznej, ktore pozniej przyjely
forme znakéw E-22a do E22¢ - zwrdcilismy sie do Polskiej Or-
ganizacji Turystycznej, wyrazajac obawy, iz powstajace projek-
ty do nowej wersji Rozporzqdzenia o znakach... nie zaspokoja po-
trzeb 1 ze nalezatoby kwestie nowych znakéw oprze¢ na innych
zatozeniach. Apel ten jednak pozostal bez echa, znaki zaistnialy
w przepisach, a od tego czasu na drogach wcigz przybywa sporo
nietrafnie kreowanego oznakowania.

Niestety na nasza jakakolwiek krytyke oznakowania drog,
w tym turystycznego, styszymy niejednokrotnie riposte, iz ,lep-
sze takie znaki niz zadne”. Zatem wydaje sie pienigdze na mier-
ne, a czesto wprowadzajace w blad rozwigzania, ktdre na dalsze
lata blokuja mozliwos¢ zastosowania rozwiazan wihasciwych,
a bylejako$¢ 1 galimatias wrastaja na stale zaréwno do polskie-
go prawa, jak 1 w pejzaz naszego kraju. I ta bylejakoscia jeste-
$my zarazani wszyscy 1 - CO gorsza - staje si¢ ona nasza wizy-
towka. A przecietny Kowalski jest edukowany, iz wlasnie tak
ma by¢... a
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